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SYNDICAT DU CYCLE DE L'EAU

RAPPORT SUR LE PRIX ET
LA QUALITE DU SERVICE 2019
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Eau Potable ey

Prélevement, traitement §

et distribution Assainissement

Collecte et traitement
des eaux usées puis
rejet en milieu naturel

Roannaise de | 6Eau intervient sur | a comp®tence
ASSAINISSEMENT pour le compte de

roannais

AGQOGLOMERATION

2019

42
communes

Protection Y,

|

Toutes compétences Yy
contre !es confondues _Eaux
Inondations Pluviales
Gestion et
prévention
\/ \/
\F

=== Milieux Aquatiques
Protection et entretien des
cours d'eau et zones humides
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SYMDICAT DU CYCLE DE L'EAL

ROANNAISE DE LO AU

3 directions :
- Générale
- Ressources
- Technique

1 Président

115 agents

3 Vice -Présidents

1¢" janvier 2019 1¢" janvier 2020 1¢r janvier 2021
42 communes 43 communes 80 communes

Toutes compétences toutes compétences toutes compétences
confondues confondues confondues







SYMDICAT DU CYCLE DE L'EAL

m' S = ARACTERISATIONDU SERVICE

Origine de notre eau

° 8
barrages ddeau potfabl e
capacité capacité sources

10 500 000 m3 40 000 m3/j en activité

Notre réseau Population desservie

706 km 77 296 26 112

de réseau habitants abonnés




SYMDICAT DU CYCLE DE L'EAL

m‘ oo Wi RELEVEMENDESRESSOURCE

2018 2019
2 barrages 6 204 201 m3 6 005 336 m?3
Chartrain 3 3
Capacité 3 000 000 m 2 3813831 m 1739847 m
Rouchain 3 3
Capacité 7 000 000 m3 2390 370 m 4 265 489 m

Sources 96 772 m?3 80 018 m3

TOTAL 6 300 973 m3 6 085 354 m?



m‘ % Nao VOLUMESCOMPTABILISE

SYMDICAT DU CYCLE DE L'EAL

2018 2019

Volumes produits 6 033 767 m?3 5949 942 m?3 -1,38 %

Volumes vendus 5336 539 m3 5231793 m3 -1,96 %

Dont ventes en gros 251 336 m3 253 808 m3 0,98 %
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abonnement et TVA)

Tarification
Abonnement

2019 Annuel (Hors TVA)
prix m3

(abonnement, TVA,
' Agence de | d8Eau)

Colt pour 120 m 3
(y compris redevance
Agence de | 6Eau)

coltdum 3d6eau (hors

Distribution
1,94 G/m3

PRIXDE LO AU

Composition du prix TTCdum 3

Production
.56 (/m 3

Prélevement
0,17 0/m3

gence de | 6Eau

0,28 0/m?3

Evolution du prix dum S3TTC pour 120 m3/an

2020 1,964 €
2019 1,943 €
208 1,904 €
2N7 1,847 €
e 1,845 €
2015 1.805¢€

1,757 €

Moyenne départementale Loire :

2,37 0 TTC/m3

Moyenne nationale :
2,030 TTC/m3

Loi
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SYMDICAT DU CYCLE DE L'EAL

@%ﬁu‘ R - * INDICATEURSDE PERFORMANCE

Rendement de réseau

Taux de réclamations . .
Indice linéaire

4,25 A de pertes en réseau
Capacité de desendettement
de la dette 4 ans et Taux de renouvellement
3 mois des réseaux eau potable




PRINCIPAUX INVESTISSEMEN
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SYMDICAT DU CYCLE DE L'EAL

g

Le Coteau - Chemin des Plaines 415 178 0

Roanne - Boulevard Baron du Marais 270 055 O

Renouvellement
de réseaux

Saint-Haon -le-Vieux - RD8/La Verlie 156 583 G

USII’]G_ de Travaux sur Automatismes 24 362 0
Renaison

Barrage du Rouchain |ISEESEEEER 233 166 0
et du Chartrain Remplacement de compteurs 74 436 0

1sanvrases N
doouvrages




mi; N COMPTE ADMINISTRATIR2019
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2018 2019
Produits 11 767 292 11 736 404 U
il Vente eau, abonnements, taxes, travaux _ 11 177 457 G
Dont charges ~ <caract res g®n®ra| 1994 633 U
Autres produits 2275240 35873 (i
Charges 10170016 G 10 060 809 U
Charges a caractére général _ 243100310
Personnel 32800410 3453 482
Autres charges (dont charges exceptionnelles) 22712210 198 653 {
- 23701940 88 137 0
Amortissements et provisions _ 2 469 454 (
Résultat net comptable 1597 276 1675596 0
Dette au 31 décembre 16 890 514 G 15 808 056 U
Dont Agence de | dEau Loire Bretagne 5285883 (i
Montant annuité 1526 481 0 1 505 229 (i




SYMDICAT DU CYCLE DE L'EAL

m' : " BVENEMENTSVIARQUANTS

ADrainage barrage du Chartrain

ATravaux de tubage rue des Minimes a Roanne

AJour n®e Mondiale de | 6Eau : Vi s
ATravaux rue Diderot (ilot Foch -Sully)
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C ARACTERISATIONDU SERVICE

Nos équipements

- * dé t
1 station 64 22 Goeffluents
do®pur at j,on . autorisations de do®tablisseme
000 EH eversolirs déversement industriels au
- réseau de collecte
tdiqu%gleﬁ Habitant d OO0r a g e des eaux usées

Notre réseau

Population desservie

Réseau
séparatif
357 km
|
: 90 986
Reseau habitants

Unitaire
315 km




o

SYMDICAT DU CYCLE DE L'EAL
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@%L‘ SPLUVIOMETRIEETQUANTITES RAITEE

2018 2019

Pluviométrie 709 mm 592 mm

100 % des boues

- sont valorisées :
Volume comptabilisé

. 9 599 545 m3 8 498 197 m?3
en station

- en compostage (44 %)
- OU en épandage sur
terrains agricoles (56 %)

Quantité de boues issues
des ouvrages

2 362 TMS 2 925 TMS

* Tonnes de Matieres Seches



SYMDICAT DU CYCLE DE L'EAL

m' . -2 ey VVOLUMESFACTURES

Evolution Part dans
2018 2019 volumes volume total

Usage domestique 4 158 395 m3 4 146 053 m3 - 0,30 % 79,36 %

Usage industriel (> 10 000 m 3/an) 971 229 m3 887 089 m3 - 8,66 % 16,98 %

Equipements publics (> 10 000 m 3) 201 943 m3 191 239 m3 - 5,30 % 3,66 %

Volumes facturés 5331 567 m?3 5224 381 m?3 -2,01 % 100 %
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Tarification
2019

R

-

colt du m 2pour
collecte et traitement

eaux usées(hors
abonnement et TVA)

abonnement
annuel (hors TVA)

prix m3

(abonnement, TVA,
Agence de

Colt pour 120 m 3

(y compris redevance

Agence

de

| 6 Eau)

| & Ea 2920
2019

2018
2017
2016
2015
2014

EH EMENTSINANCIERS

Agence Eau TVA
Loire Bretagne
0,15 0/m3

Composition
du prix TTC
dum?3

Evolutiondu prixdum 3TTC

1,987 €

1,976 €
1,954€ 1,93 0*
1,921 €
1,921 € 2,01 O**
1,667 €
1,607 €

*moyenne département de la Loire **moyenne nationale
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Nombre de points du ,
réseau necessitant de
fréquentes interventions
de curage
(par 100 km de réseau)

Capacite
de désendettement
de la dette

INDICATEURSDE PERFORMANCE

Taux de
réclamations

5

Taux moyen

de renouvellement

des réseaux de collecte
des eaux usées

Conformité des performances

des ®qui pement s

Seul s |l es services ayant
capacité supérieure a 2000 EH

d
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Inves.thse%ents 2019 :1645 395 (i

Roanne o rue Mulsant 249 351 0

Renouvellement
de réseaux Roanne 0 rue des Minimes 247 079 (

StHaon -le-Chatel/St -Haon -le-Vieux o croix Lucas 128 4320

Stations | Notre Dame de Boisset 29 323 0
dO®pur at I5¢
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2018 2019

9400 748 0 8977 731 10

dont Redevance, abonnement, participation raccordement, travaux 9036 610 0 8 597 106
Autres produits 364 138 ( 380 625
7392618 0 7293 060 0

Charges a caractére général 4528 727 1 4672 192 (
Comprenant les charges refacturées par le budget Eau Potab le 14347110 148311910
Personnel 368 958 ( 265 042 (
Autres charges (dont charges exceptionnelles) 180 927 U 107 817 0
Frais financiers 158 672 0 143 429 (
Amortissements et provisions 2 155 334 (i 2 104 580 O

Résultat net comptable 2 008 130 @ 1684 6710

Dette au 31 décembre 7 664 924 0 6 750 248 0
Montant annuit¢. 920 658 0 1 968 011 G
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SYMDICAT DU CYCLE DE L'EAL

ASignature méthaniseur

APortes ouvertes de
la station d 0 ®p u r a t Roanme

AValidation du Schéma Directeur Assainissement par le
Consell Communautaire



COMPETENCE
ASSAINISSEMENINON COLLECTIF
(ANC)
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SYMDICAT DU CYCLE DE L'EAL

MISSIONSDU SPANC

Entretien : vidange

des installations
Accompagnement

Traitement des . des particuliers pour
matieres de vidange | dobtent

a la station de subventions de mise

Roanne avec en conformité des

tracabilité installations

Conseil sur
le projet
de construction
ou de
réhabilitation
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12 521

Habitants
desservis

93

visites sur

demandes

de notaires
(vente)

376

visites de
contrble
réalisées

5 004

Installations
do ANC
recensées

62 %

Taux de
conformité
des
installations

92

vidanges
CEUREES
11 250 m3

de matiéres
vidangés

CHIFFREELES
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Reamnarse, - QMESPerf-S A s CHIFFREELES

Demandes de subvention

Colt du contrble

réalisation 46 626,48 O*
(aprés travaux) :
subventions

versées aux
particuliers

* subventions toutes confondues Roannais Agglomération
et Agence de | 0Eau Loire Bretacf

Codt du controle Demandes dour bani s me
périodique

(de bon
fonctionnement)

34 avis

délivrés lors

de permis de
construire

Recettes exploitation

354 965 U




m:-‘ 2N S COMPTEADMINISTRATIR0O19
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2018 2019
310 073
dont - Diagnostics installations 69 534 { 40901 G
- Prestations vidanges 10529 G 23296 0
- Demandes notaires 8530 0 9450
Remboursement de frais od 0d
303 396 323519 (
dont - Charges a caractére général 98 517 (i 116 855 @
- Comprenant les charges facturées par le budget Eau Potable 80 017 G 123410 QG
- Personnel 64 306 301400
- Autres charges (dont charges exceptionnelles) 140 573 0 327 864 (i
- Amortissements et provisions 0O Od

Résultat net comptable 6 677 0 31 447 0
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Adhésion du
SPANC a la
charte

OBJECTIF

Améliorer et

maintenir la
gualité de
O ANC
territoires

S

u

LABELQUALITO A N GRElE

OS

NOTRE
ENGAGEMENT

Assurer une
offre de
gualité

/\
"
ANC
Conception,
mi se en T uvr

entretien et contrble
des installations
aupres des usagers



C OMPETENCEGEMA 0 GESTION
DESMILIEUXAQUATIQUES
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Contrat de rivieres
Renaison -Teyssonne-Oudan -Maltaverne

16 exploitations
agricoles engagées
dans des pratiques
plus respectueuses
del 6environnegme

8 seuils

aménagés

ou effacés
pour la libre circulation

des poissons
dans les rivieres

50 % de Subventions
de | 0Agence
Loire Bretagne, de la

Région AURA, du

Département de la Loire

et du Fond Européen
FEADER

Investissement
6,87 millions
- ddeur o

75 km

decours doe
entretenus et suivis
contre les plantes

envahissantes

527 éleves
sensibilisés
ala
préservation
des milieux
aquatiques

BiLAN 2019

2019 : préparation
futur contrat




